
ñSemplificare la gestione 

della marina

con intelligenzaò



La gestione della 

marina 

dovrebbe 

occuparsié



Å Eliminando le mansioni manuali 
e dando più tempo al vostro staff 
per assistere i clienti

Å Incrementando la soddisfazione 
sul lavoro. Il vostro staff sarà più 
contento di avere meno mansioni 
noiose e ripetitive

completamente dei vostri clienti
Offrite ai vostri clienti servizi di assistenza ad alto livello:

Fate sorridere i vostri clienti e 

il vostro team!

Å Eliminando la complessità di tediose 
operazioni  e  procedure contabili

Å Sappiamo tutti che i clienti soddisfatti 
ritorneranno più spesso e procederanno 
al passaparola 



Facendo trascorrere loro più tempo 

quié



Invece che qui é



Prendeteci in parolaé
ñSiamo stati molto colpiti da molte 

funzioni di automazione di

PacsoftMMS. In questo modo il carico 
amministrativo nella gestione della 
marina viene ridotto,  permettendo 
così di concentrare il nostro tempo 
su altri aspetti dellôattivit¨.ò

Mark Bowden, Royal Clarence 

Marina, Portsmouth, UK

ñSiamo stati in grado di ridurre lo staff 
di 1 membro in 3 mesi grazie 
allôimplementazione di 
PacsoftMMS.ò

Carole Dudley, Crown Bay Marina, US 

Virgin Islands

ñLa parte di reporting di PacsoftMMS ¯ 
fantastica, si possono impostare i 
parametri per il resoconto che si 
desidera effettuare. Il nostro 
personale ha subito apprezzato. Eô 
un programma estremamente 
completo che copre tutti gli aspetti 
nelle operazioni relative alla marina.ò

Mike Harvey, Runaway Bay Marina, 

Queensland Australia

ñDi solito ci volevano 45-50 minuti per 

effettuare le fatturazioni per la marina, 

ora ci impiego 5 minuti.ò

Stephen Bogner, Miami City Marina, 

USA



Innanzitutto vi mostriamo le caratteristicheé

Alla Pacsoft vi chiediamo innanzitutto di fare alcuni piccoli 

ma importanti passi con noi

Piccoli pasié



Pacsoft Professional Services PPS
Per noi ¯ basilare fornire vantaggi allôattivit¨ dei nostri clienti. 

Å In qualità di socio certificato Microsoft, sappiamo che se i nostri clienti non 
riescono a concretizzare i vantaggi professionali in un concetto, non 
lôaccetteranno per vero.

Å Grazie alle recenti tecnologie disponibili, PacsoftMMS si integra a molti sistemi 
(ovvero a servizi, sicurezza, alimentazione e bevande) quindi non solo siamo in 
grado di fornirvi un sistema di vendita per migliorare la gestione dei contanti, ma 
siamo anche in grado di attuare un sistema per la gestione delle relazioni con la 
clientela che vi consenta di contattare i vostri clienti regolarmente.

Å Grazie ad oltre 40 installazioni di PacsoftMMS in 6 nazioni su 4 continenti, 
abbiamo aggiunto valore ad unôampia gamma di attivit¨ delle marine. 

Å Vi assicuriamo comunque che non siamo I signori ñ..so tutto ioò ñun modello 
unico per tuttiò. Sappiamo che ogni marina ¯ diversa e le vostre necessit¨ 
specifiche richiedono un particolare riconoscimento da parte della Pacsoft e dei 
nostri soci.

Å Ecco perchè abbiamo creato la Pacsoft Professional Services; un piccolo ma 
importantissimo passo alla scoperta di voi stessi, delle vostre attività e di come 
potremmo aiutarvi a fornire del valore aggiunto in modo facile e persuasivo



Quindi cosô¯ esattamente 

PacsoftMMS?
PacsoftMMS ¯ unôapplicazione software intelligente ed intuitiva che consente di 

gestire qualsiasi attività relativa al mondo della marina in modo molto più efficace 

ed efficiente.

ñ..Si, ma ce la siamo cavata fino ad ora senza una nuova applicazione software. 

Cosa cô¯ di tanto importante in PacsoftMMS?ò

Dalla semplice prenotazione del noleggio e del rimorchio fino alla vendita ed alla 
gestione dei rapporti con la clientela, PacsoftMMS possiede unôarchitettura 
aperta e flessibile che si integra a tutti i processi della vostra attività.



Perchè è così importante ?

Å Gli attuali processi professionali che richiedono molta 

manodopera potrebbero necessitare lôimpiego di pi½ 

personale rispetto alle vostre reali necessità.

Å I vostri clienti ne risentono mentre il vostro personale fatica a 
districarsi tra processi manuali incongruenti?

Å State traendo il massimo profitto da ogni posto di ormeggio?

Å La fatturazione mensile richiede sempre più tempo?

Å I vostri crediti scaduti sono sotto controllo ed 
immediatamente visibili?

Å La vostra attuale procedura riesce ad addebitare facilmente il 
denaro dal conto corrente o  dalla carta di credito del cliente, 
per poi far corrispondere automaticamente il pagamento nelle 
fatture in pendenza ?

Å La vostra attività è a prova di incendio con tutti i registri 
duplicati in un altra sede?



Dimmi, quali sono i benefici??

5 validi motivié


